CONVENZIONE QUADRO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

TRA

AMBITO SOCIALE N23, Comune di Nola capofila, in persona del Sindaco p.t. Ing. Gaetano Minieri

‘7’

COMUNE DI LIVERI, in persona del Sindaco p.t. Ing. Raffaele Coppola
Premesse

Il Regolamento (ULE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 Aprile 2016 relativo
alla protezione delle personc fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati ¢ che abroga la dircttiva 95/46/CE (di seguito solo GDPR) prevede, all'art.
26, che allorche due o pil titolari del (rattamento determinano congiuntamente le finalitd e i mezzi
del trattamento, essi sono contitolari del trattamento. - Con riferimento ai suddetti casi, i contitolari
del trattamento determinano. in modo trasparente, mediante un accordo interno: le rispettive
responsabilita in merito all'osservanza degli obblighi derivanti dal GDPR, con particolare riguardo
all'esercizio dei diritti dell'interessato; le rispettive funzioni di comunicazione delle informazioni di
cui agli articoli 13 ¢ 14 GDPR. L'accordo interno pud designare un punto di contatto per gli
interessati, fermo restando che l'interessato pud esercitare i propri diritti ai sensi del GDPR nei
confronti di e contro ciascun titolare del trattamento.

ai fini del trattamento dei dati personali, I'Ambito Sociale N23 svolge le funzioni di programmazione
e gestione in uno ai Comuni appartenenti all' Ambito N23 stesso. Questi ultimi sono di regola Titolari
di trattamento autonomo ma possono diventare titolari in contitolarita, nei casi di integrazione dei
servizi con procedure amministrative ¢ professionali comuni;

L'Ufficio di Piano Ambito N23 ha ravvisato, per altro, l'esigenza di dotarsi di un software per la
gestione di tutti i servizi che rientrano nella propria competenza, al fine di poter migliorare e
velocizzare ogni tipo di intervento, sia esso da espletarsi in forma singola ovvero in forma associata;
Alla luce di quanto innanzi ¢ da ritenersi ancor piu rimarcata Pesigenza di uniformare, tra tutti i
singoli Comuni appartenenti all'’Ambito N23 ¢ 'Ambito N23 stesso, le procedure condivise in ordine
ai trattamenti di dati personali, effettuati in qualitd rispettivamente di Titolare, Responsabile o
Contitolare, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del D. Lgs. n. 196/2003;

Tanto premesso,
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LE PARTI STIPULANO E CONVENGONO QUANTO SEGUE

ente Convenzione si compone di cinque (6) Sezioni:

la Sezione 1 descrive le condizioni generali del trattamento dati;

la Sezione IT detta le condizioni applicabili al trattamento dei dati personali allorché le parti agiscano
in qualita di titolari del trattamento;

la Sezione 1T disciplina i rapporti tra le Parti nell’ipotesi di contitolaritd dei trattamenti ai sensi
dell’art. 26 del Reg. UE 2016/679;

la Sezione IV contiene la descrizione dei trattamenti oggetto della Convenzione;

la Sezione V contiene la descrizione dei trattamenti, mediante sistemi di gestione informatizzata ¢ o
mediante piattaforma cloud;

la Sezione VI contienc le disposizioni conclusive;

SEZIONE 1 - CONDIZIONI GENERALI DEL TRATTAMENTO DATI

Oggetto e Struttura della Convenzione. La presente Convenzione Quadro (o anche “Convenzione”
o “Accordo") fissa regole comuni per la disciplina del trattamento dei dati personali, al fine di
assicurare la conformita delle attivitd di trattamento compiute dalle Parti alla normativa applicabile
in materia di Protezione Dati. Questa Convenzione si applica a tutti i trattamenti individuati nella
Sezione [Ve V.

Definizioni. Per Iinterpretazione della presente Convenzione ¢ dei relativi Allegati si fa riferimento
al significato che i termini “dato personale”, “dato particolare”, “trattamento”, “interessato”,
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“titolare” (o “titolare del trattamento™), “responsabile” (o “responsabile del trattamento”), “sub-
responsabile”, “consenso”, “violazione dei dati personali” assumono nell’ambito delle Leggi sulla
Protezione Dati, quali il Regolamento UE 2016/679 e il D. Lgs. n. 196/2003 e smi.

Obblighi generali delle Parti. Le¢ Parti si impegnano, a seconda che agiscano in qualita di Titolari o
Responsabili del trattamento, al rispetto delle norme contenute nel presente Accordo nonché agli
obblighi derivanti dalla normativa nazionale ed europea in materia di Protezione Dati, agevolando
I’esercizio dei diritti degli interessati ¢ collaborando con le autoritd. Le Parti sono tenute a mettere in
atto tutte e misure di sicurezza tecniche ¢ organizzative adeguate a proteggere i dati personali
raccolti, trattati o utilizzati, oggetto della presente Convenzione. Le Parti devono werificare
regolarmente il rispetto di tali misurc, Le Parti adottano tutte le misure di sicurezza tecniche e
organizzative per il tempestivo recupero della disponibilita dei dati personali in caso di incidente
fisico o tecnico. Le Parti eseguono un monitoraggio periodico sul livello di sicurezza raggiunto, al
fine di renderlo sempre adeguato al rischio. Le Parti sono tenute alla assoluta riservatezza
analogamente al segreto professionale ¢ al segreto d'ufficio, e comunque a trattare i dati in materia
confidenziale e riservata, evitando I’eventuale comunicazione ¢/o conoscenza da parte di soggetti
non autorizzati. Le Parti sono tenute ad assicurare una adeguata formazione in materia di privacy e
sicurezza al soggetti che si occupano del trattamento dei dati, in particolare in occasione di
assunzioni, variazioni significative di incarico o di responsabilitd, evoluzioni tecnologiche o
normative. Tale formazione ¢ obbligatoria e deve essere erogata con frequenza almeno annuale.
Responsabilita. In caso di violazione degli obblighi di protezione dei dati discendenti dalla presente
Convenzione Quadro o dalle Leggi in materia di Protezione Dati, ciascuna Parte si obbliga a
risarcire, nella misura in cui & ritenuta responsabile, i danni eventualmente arrecati.

Durata della Convenzione. La durata della Convenzione ¢ pari alla durata della convezione
costitutiva dell'’Ambito N23.

La comunicazione dei dati. 1 dati oggetto di attivitd di trattamento vengono tutelati e protetti
mediante il divieto generale di comunicazione a soggetti esterni ¢ diversi dal Titolare o da chi opera
per suo conto, a meno che questa operazione venga autorizzata dallo stesso Titolare del trattamento,
Restano salvi gli obblighi di pubblicazione incombenti, per rispettiva competenza, sulle Parti ai sensi
della normativa di cui al D.Lgs 33/2013 e smi nel rispetto delle limiti posti in materia di protezione
dei dati personali.

SEZIONE 11 - CONDIZIONI APPLICABILI AL ]“RATTAMENTO DEI DAT] PFRSONALI

2

ALLORCHE LE PARTI AGI

Informazioni Generali. Al Titolare del trattamento spetta ’adozione di misure tecniche e
organizzative adeguate a garantire - ¢ dimostrare - che il trattamento ¢ effettuato conformemente alle
Leggi in materia di Protezione Dati. 1l Titolare designa il Responsabile della protezione dei dati
nonché i soggetti delegati all’attuazione degli adempimenti previsti dalla normativa in materia di
trattamento di dati personali. I Titolare effettua, a mezzo della struttura competente, apposite
verifiche sulla osservanza delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compresi i profili
relativi alla sicurezza informatica. 1l Titolare nomina e istruisce i soggetti incaricati al trattamento dei
dati personali. Per cffetto della presente convenzione ¢ della Convenzione Costitutiva citata in
premessa, le Parti convengono che fe nomine dei soggetti incaricati al trattamento, dipendenti dei
Comuni o dell’Azienda Sanitaria, vengano effettuate dalla Societa della Salute in quanto soggetto
giuridico presso il quale gli autorizzati (assegnati funzionalmente, distaccati o in comando) prestano
la propria attivita lavorativa ¢ professionale. 11 Titolare pud avvalersi di soggetti terzi per
Iespletamento di attivita ¢ relativi trattamenti di dati personali di cui ha la titolarita. Conformemente
a quanto stabilito dalla normativa, tali soggetti agsicurano livelli esperienza, capacita ¢ affidabilita
tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo
della sicurezza dei dati. Vengono formalizzate da parte del Titolare istruzioni, compiti ed oneri in
capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a "Responsabili del trattamento" ai sensi
dell’art. 28 del GDPR procedendo con formale atto di nomina. Tali soggetti vengono sottoposti a
verifiche periodiche al fine di constatare il mantenimento dei livelli di garanzia registrati in
occasione dell’affidamento dell’incarico iniziale.
Base giuridica dei trattamenti. 1 presupposti legittimanti le attivitd di trattamento relative ai cd.
dati personali diversi dalle categorie particolart di cui all’art. 9 del GDPR, sono individuati all'art. 6,
1, lett. a) (consenso per uno o pit specifiche finalita), lett. ¢) (esecuzione di un compito di



intercsse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri) ¢ fett. f) (perseguimento legittimo
interesse del Titolare) del GDPR. I requisiti legittimanti la liceita delle attivita di trattamento relative
alle categorie di dati "particolari”" vengono individuati all'art. 9, par. 2, del Regolamento europeo: -
lett. a), che prevede che "l'interessato ha prestato 1l proprio consenso esplicito al trattamerto di tali
dati personali per una o piu finalita specifiche, (..)"; - lett. g), secondo cui "il trattamento é
necessario per motivi di interesse pubblico rilevante (..)"; - lett. 1), che dispone che "il trattamento é
necessario per motivi di interesse pubblico (...)"; In merito, anche il Codice per la protezione dei dati
personali all'art. 2-sexies dispone che per "interessi pubblici rilevanti" che giustificano il trattamento
di tali categorie particolari di dati, in particolare rilevando al comma 2 la: - lert. o) "rapporti tra i
soggetti pubblici e gli enti del terzo settore”; - lett. s) "attivita socio-assistenziali a tutela dei minori
e soggetti bisognosi, non autosufficienti ¢ incapaci”;

Periodo di conservazione. 1 dati sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario
per il perseguimento delle finalita menzionate. A tal fine, anche mediante controlli periodici, viene
verificata costantemente la stretta pertinenza, non eccedenza e indispensabilita dei dati rispetto al
rapporto, alla prestazione o all'incarico in corso, da instaurare o cessati. I dati che, anche a seguito
delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili, non sono utilizzati, salvo
che per I'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento che li contiene.

1 diritti degli interessati. 1l Titolare garantisce agli interessati I’esercizio di tutti i diritti riconosciuti
dalla legge, quali: - il diritto di informazione sui dati personali oggetto di attivita di trattamento, - il
diritto di accesso ai dati personali; - il dirvitto di revocare il consenso prestato in qualsiasi momento;
- il diritto di ottenere la rettifica, la cancellazione o l'aggiornamento degli stessi o la limitazione o il
blocco del trattamento che lo riguardano, - il diritto di opporsi al trattamento, - il diritto alla
portabilita dei dati; - il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

SEZIONE I1I — DISCIPLINA DEI RAPPORTI IN AMBITO DI CONTITOLARITA AI SENSI D

ELI’ART. 26 DEL REG.UE 2016/679

Premesse. Le attivitd di trattamento, meglio descritte nella successiva Sezione, possono essere
disciplinate anche in modalita congiunta da pit Titolari del trattamento che, ai sensi dell'art. 26 del
GDPR, stabiliscono le finalita e 1 mezzi del trattamento stesso.

Esercizio dei diritti dell'interessato. | Contitolari del trattamento garantiscono l'esercizio di tutti i
diritti riconosciuti in capo all'interessato, individuati agli artt. 15 (diritto di accesso), 16 (diritto di
rettifica), 17 (diritto alla cancellazione), 18 (diritto di limitazione del trattamento), 20 (diritto alla
portabilita dei dati), 21 (diritto di opposizione al trattamento) e 22 (diritto di opposizione ai processi
decisionali automatizzati) del Regolamento europeo 2016/679

Comunicazione delle informazioni agli interessati, I Contitolari si impegnano a fornire
all'interessato, in modo trasparente, tutte le informazioni relative ai trattamenti eseguiti sui dati
raccolti presso lo stesso, ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR. In particolare, I'interessato deve
essere informato: - dell'identita e dei dati di contatio dei contitolari del trattamento; - dei dati di
contatto del Responsabile della protezione dei dati ; - dei legiltimi interessi perseguiti dai contitolari
del trattamento o da terzi; - dei destinatari o le categorie di destinatari dei dati personali raccolti; -
dell'eventuale trasferimento dei dati a un paese terzo o a un'organizzazione internazionale; - del
periodo di conservazione dei dati o, ove cio non sia possibile, i criteri utilizzati per determinare tale
durata; - dei diritti esercitabili; - del diritto di revocare il consenso veso in qualsiasi momento e
senza pregiudicare la liceita del trattamento fino a quel punto eseguito, - del diritto di proporre
reclamo all'Autorita di controllo; - della comunicazione dei dati in adempimento ad un obbligo
legale/contrattuale o ad una condizione per la stipula di un contratio, nonché dell'obbligo di fornire
i dati personali e le possibili conseguenze relative alla mancata comunicazione; - dell'esistenza di
processi decisionali automatizzati. Laddove i dati non siano raccolti presso l'interessato, ai sensi
dell'art. 14 del GDPR, i contitolari devono fornire all'interessato, entro un termine ragionevole dal
loro ottenimento, ulteriori informazioni, quali: - /e categorie di dati personali in questione; - la fonte
da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, l'eventualita che i dati provengano da fonti
accessibili al pubblico. 1¢ parti stabiliscono che, in relazione ai trattamenti ricompresi nella presente
sezione, le informazioni agli interessali siano fornite previa condivisione del contenuto con I'altro
contitolare.

Punto di contatto per gli interessati. Per quanto riguarda i trattamenti effettuati in regime di
contitolarita, le Parti stabiliscono che il punto di contatto ¢ rappresentato dall'Ambito N23 al quale
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gli interessati potranno rivolgere le proprie istanze.

Disposizioni comuni ai contitolari del trattamento. I Contitolari operano ed eseguono le attivita di
trattamento nel rispetto delle disposizioni del Regolamento europeo 2016/679, del Codice della
protezione dei dati personali (cd. Codice della Privacy - D. Lgs. 196/2003 e smi) ¢ del
Provvedimento n. 55 del 07.03.2019. 1 contitolari provvedono a nominare quali "incaricati al
frattamento” tutti quei soggetti che trattano i dati personali per loro conto e sotto la loro autorita,
mediantc un apposito atlo che conferisce le opportune istruzioni operative, limitatamente al
trattamento da eseguite, ¢ specifici obblighi. Tali soggetti devono essere debitamente formati
affinché venga effettuato un trattamento lecito, corretto e trasparente finalizzato, inoltre, a garantire
un adeguato livello di riservatezza ed integrita. 1 Titolari si rendono inoltre disponibili ad agevolare
le attivita investigative dell' Autoritd Giudiziaria, fornendo in tal caso esclusivamente le informazioni
necessarie. Ogni contilolare conserva un’autonoma responsabilita in merito alle violazioni di dati
personali occorse all’interno della propria organizzazione, impegnandosi a darne tempestiva
comunicazione, entro 72 ore, all’altro contitolare affinché possano essere attivate ¢ coordinate le
misure di sicurezza necessarie per ridurre 1l rischio di ulteriori danni agh interessati. Il contitolare di
cui al punto precedente procedera a inoltrare, ove previsto, notificazione all’Autorita di controllo
(Garante per la protezione dei dati personali) e, sempre ove previsto dalla normativa vigente, a
comunicare la violazione agli interessati,

Pubblicita. 11 Presente atto, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 26 del GDPR, sard oggetto di
pubblicazione sui siti istituzionali delle Parti.

Le operazioni di trattamento compiute da ciascuna Parte ed oggetto della presente Convenzione,

possono sostanziarsi in:

»  Consultazione;

»  Sclezione Estrazione Raccolta presso gli interessati;

* Archiviazione Elaborazione in forma carlacea;

»  Elaborazione con modalita informatizzate;

*  Modificazione Cancellazione Distruzione Conservazione Verifica o correzione di eventuali
errori di identificazione;

*  Raccolta in luoghi pubblici o aperti al pubblico;

» Cancellazione immediata o nel breve periodo;

* Raccolta presso terzi;

*  Accesso alle informazioni in visualizzazione ¢ stampa;

»  Segretazione;

» Interconnessione ¢ raffronti di dati (con specificazione ed indicazione della base normativa);

»  Particolari forme di elaborazione;

* Comunicazione ai soggetti per le seguenti finalita: altre amministrazioni (ai sensi del D.Lgs. n.
267/2000);

e Particolari elaboraziom di dati rilevati;

« Diffusione (con specificazione dell'ambito ed indicazione dell'eventuale base normativa):
limitatamente ai dati indispensabili ad assicurare la pubblicazione degli atti all'albo pretorio
online di ciascun Ente(D.Lgs. 267/2000);

Le operazioni descritte innanzi possono essere emendate, modificate ¢/o integrate con il consenso

delle Parti senza che debba essere aggiornata 1'intera convenzione ma a semplice richiesta di una

parte e con I’approvazione per iscritto delle altre coinvolte nello specifico trattamento.
Nella concreta esplicazione delle attivitd di trattamento di cui innanzi le Parti assumono di
provvedervi, secondo le regole di cui al GDPR, il quale definisce
»  DATI PERSONALI; l¢ informazioni che identificano o rendono identificabile, direttamente
o indirettamente, una persona fisica ¢ che possono fornire informazioni sulle sue
caratteristiche, le sue abitudini, il suo stile di vita, le sue relazioni personali, il suo stato di
salute, la sua siluazione economica;

+ DATI PERSONALI DIRETTI: dati che permettono una identificazionc diretta
delVinteressato, quali, a titolo esemplificativo, dati anagrafici ¢ immagini;

*  DATI PERSONALI INDIRETTI: che permettono una identificazione indiretta




dell'interessato, come, a titolo esemplificativo, codice fiscale, indirizzo IP o numero di targa
dell'auto;

*  DATI SENSIBILI: dati che rilevano T'origine razziale od etnica, le convinzioni religiose,
filosofiche, le opinioni politiche, 'appartenenza sindacale, i dati relativi alla salute o alla vita
sessuale, dati genetici, biometrici (art. 9 Regolamento UT 2016/679);

*  DATI GIUDIZIARI: dati che possono rilevare l'esistenza di determinati provvedimenti
giudiziari soggetti ad iscrizione nel casellario giudiziario o la qualita di imputato o indagato
in procedimenti penali in corso,

4. Eventuali contrasti tra le disposizioni contenute nel presente Accordo Quadro e quelle cornprese in
eventuali sopravvenute normative di settore sono risolti con la prevalenza delle regole incluse nelle
disposizioni legislative immediatamente applicabili nell'ordinamento nazionale,

SEZIONE V - TRATTAMENTI MEDIANTE SISTEMI DI GESTIONE INFORMATIZZATA E/O
MEDIANTE PIATTAFORMA CLOUD

1. Dati oggetto del trattamento. Tutti 1 Comuni dell'’Ambito N23 e I'Ambito N23 stesso trattano i dati
di cui all'art.3 Sezione 1V della presente convenzione, anche per l'elaborazione nei Servizi della
piattaforma Cloud, nclla quale possono convergere tutte le informazioni personali raccolte e/o
generate in relazioni agli scopi pubblici di volta in volta a perseguirsi. A tal riguardo le parti della
presenie convenzione prestano il proprio consenso anche a che la raccolta ¢ revisione di tutti i dati
avvenga manualmente, ad esempio quando l'utente, espressamente autorizzato a tanto, interagisce
direttamente con la piattaforma cloud. I’ consentito inoltre aggregare e anonimizzare i dati raccolti,
per eliminare { dettagli personali ritenuti non rilevanti per lo scopo da perseguire;

2. Modalita di archiviazione dei dati in cloud. Il trattamento dei Dati in cloud é garantito tramite
unitd operative centralizzate cui si applicano le stesse protezioni descritte nelle Sezioni LILHI E IV
della presente convenzione. Le Parti del presente accordo si impegnano a garantire la protezione dei
dati con funzionalitd di sicurczza solide per la protezione delle informazioni fornite dagli interessati,
per i quali la piattaforma cloud in uso all' Ambito N23 ed a tutti i Comuni dell'Ambito N23 assicura:

*  Criptografia avanzata per i Dati in transito sulla piattaforma;

¢ Sistemi di raccolla, archiviazione e trattamento delle informazioni, dotati di misure sulla
sicurezza fisica, per impedire 'accesso non autorizzato ai sistemi;

* Accesso alle informazioni personali riservato soltanto a dipendenti e terzisti che necessitano di
tali informazioni per poterle elaborare in ragione dello scopo pubblico perseguito. Tutti coloro a
cui viene concesso tale accesso devono rispettare rigidi obblighi contrattuali in merito alla
riservatezza e polrebbero essere soggetli a sanzioni o risoluzione del contratto qualora non
rispettassero tali obblighi.

I dati raccolti non possono essere condivisi con societd, organizzazioni o privati, ad eccezione dei

scguenti casi:

*  Con il consenso dell'utente, laddove possibile;

*  Ottemperare a leggi o norme vigenti, procedimenti giudiziari o richieste del governo con forza
esecutiva;

* Rilevare, impedire o altrimenti gestire attivita fraudolente o problemi relativi alla sicurezza o di
natura tecnica.

3. Cancellazione dei dati, Tutti i dati raccolti sulla piattaforma cloud possono essere conservati per
periodi di tempo diversi a scconda della loro natura, dell'uso ed in ogni caso in ragione del
raggiungimento dello scopo pubblico perseguito. Una volta trascorso il periodo di conservazione i
dati vengono eliminati o anonimizzati in quanto considerati non pit necessari.

4. Previsioni specifiche per software gestionale in uso all’Ambito N23: Il software gestionale ¢é
configurato in modo da poter consentire la gestione integrata degli interventi a favore dei cittadini
dei n. t4 Comuni dell’ Ambito N23. L’applicativo, unico per tutti gli Enti, consentira agli operatori
locali di gestire i servizi del proprio Comune di appartenenza, mentre agli operatori dell’Ufficio
comune di Ambito di gestire ¢ supervisionare le attivitd dell’intero Ambito. L’orientamento WEB
dell’applicativo, sviluppato con linguaggio php su database MySql, permette di effettuare
I’installazione del sofiware in un solo server ed accedere allo stesso attraverso una rete locale oltre



che attraverso internet. Il programma gestisce tutte le tipologie di servizi offerte dagli Enti
(Assistenza economica, domiciliare, ricoveri, progetti, tribunale dei minori, etc.) e per ciascuno
prevede:

e P’inserimento delle domande inoltrate dai cittadini;

« T'analisi delle domande da parte degli Assistenti Sociali (relazione sociale);

¢ Pattivazione ¢ la gestione di interventi ai citladini disagiati (Dirigente);

» la gestione delle determine e degli atti di liquidazione (operatore amministrativo);

¢ monitoraggio di tutti gli interventi attivi o conclusi per lo stesso cittadino;

« estrazioni statistiche dei dati cconomici ¢/o numerici in base al tipo di servizio erogato, agli
operatori coinvolti, ¢ al periodo di interesse;

« gestione unica del cittadino assistito da parte delle diverse figure grazie alla possibilita di
proteggere la segretezza delle informazioni con profili di accesso personalizzati.

5. L'applicativo verrd ospitato nel datacenter del Comune di Nola — capofila o presso un servizio
esterno di HOSTING.

6. E'stato implementato un server virtuale ad uso esclusivo del software con le seguenti. specifiche:
Server Linux (distribuzione debian); Web Server Apache; Data Base Mysql.

7. Per consentire un completo utilizzo dell’applicativo ¢ necessaria un’integrazione con I’anagrafe dei
Comuni interessati. Verra, pertanto, stabilita una procedura di sincronizzazione dei dati anagrafici in
modo tale che questi ultimi siano sempre allineati. Il programma, attraverso opportuni plug-in,
accedera in automatico ed in orari pianificati ai dati anagrafici di tutti i Comuni, sempre in sola
lettura, importando i dati necessari nel db. L'implementazione della procedura di acquisizione dei
dati anagrafici ¢ a carico della ditta aggiudicataria nella fornitura del software di gestione dei Servizi
Sociali, autorizzata dai singoli Comuni a prendere accordi con le software house che forniscono il
gestionale dei demografici le quali saranno tenute “ad esporre” gratuitamente ¢ con le istruzioni
necessarie i dati 1 cui proprietari sono unicamente gli Enti interessati.

8. L'accesso alle anagrafiche sard opportunamente filtrato in base ai seguenti permessi:

e Gli operatori del singolo Comune potranno accedere esclusivamente alle anagrafiche e servizi
del proprio Comune;

* Gli operatori dell’Ufficio di Piano che gestiscono servizi integrati potranno accedere alle
anagrafi ¢ servizi di tutti i Comuni dell'’Ambito Sociale N23;

« I permessi di accesso all’applicativo verranno stabiliti in base alle seguenti specifiche:

« 1 Dirigenti di tutti i Comuni interessati indicheranno i nominativi abilitati all’accesso

« 1l Coordinatore d’ Ambito indichera i nominativi degli operatori dell’Ufficio comune di Ambito

« In fase di configurazione sard poi possibile associare ai nomi indicati un profilo di accesso a
seconda dal ruolo che I'operatore ricopre o deve ricoprire all’interno dell’organizzazione del
Comune.

9. FEventuali modifiche sui nominativi degli utenti abilitati, dovranno essere richieste all’Ufficio di
Piano dell'Ambito Sociale N23.

10. Norme di chiusura. Per tutto quanto altro non espressamente previsto in questa Sezione, si

applicano tutte I¢ norme di cui alla presente convenzione sul regime di condivisione dei dati

personali, nessuna esclusa ¢/o eccettuata.
SEZIONE VI — DISPOSIZIONI CONCLUSIVE
Eventuali modifiche al presente Accordo dovranno essere apportate per iscritto.
2. Llinvalidita, anche parziale, di una o piu delle clausole del presente Accordo non pregiudica la s

validita delle restanti clausole. //

—

3. 1l presente Accordo entra in vigore a partire dal giorno della sottoscrizione e revoca e sostituisce
ogni altro contratto, convenzione ¢/o accordo esistente tra le parti relativo al trattamento dei dati
personali.

Nola, ..o
11 Sindaco del Comune di Nola

Capofila Ambito Tetritoriale Sociale N23
Ing. Gaetano Minieri




